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Tens alguns d'aquests iPhones?
WhatsApp deixarà de ser compatible
WhatsApp, l'aplicació de missatgeria més utilitzada arreu del món, deixarà de ser compatible amb
tres models d'iPhone a partir del pròxim 5 de maig del 2025. Els dispositius afectats són l'iPhone
5s, iPhone 6 i iPhone 6 Plus, que quedaran exclosos de les actualitzacions i funcionalitats de
l'app per no poder instal·lar el sistema operatiu iOS 15.1 o superior, ara requisit mínim per
continuar utilitzant el servei.

Aquesta mesura se suma a l'ampli llistat de telèfons que ja van deixar de rebre suport a
principis d'aquest any, quan Meta ?l'empresa matriu de WhatsApp? va augmentar els requisits
tècnics per seguir al dia amb les noves funcionalitats de l'aplicació. El software evoluciona, i el
hardware queda enrere.

L'explicació és senzilla: les noves funcions de WhatsApp, com Meta AI, transcripció d'àudios, o
codis PIN per iniciar xats sense compartir el número de telèfon, exigeixen més potència i
compatibilitat del sistema operatiu. Els telèfons antics, com aquests models d'iPhone, ja no
poden suportar aquestes actualitzacions sense comprometre el rendiment i la seguretat de
l'usuari.

Meta justifica aquests canvis per "admetre dispositius més nous" i mantenir-se "al dia amb els
avenços tecnològics més recents".

Què passarà exactament?

A partir del 5 de maig, aquests dispositius no podran descarregar WhatsApp ni rebran noves
actualitzacions. Encara que l'aplicació pugui funcionar durant un temps, és probable que vagi
deixant de fer-ho progressivament, acumulant errors i vulnerabilitats de seguretat.

Els usuaris d'iPhone SE (1a generació) i anteriors a l'iPhone 6s, també podrien veure's afectats si
no poden actualitzar a iOS 15.1.

I què passa amb els Android?

WhatsApp també ha deixat de funcionar en els dispositius Android amb versions inferiors a
Android 5.0 (Lollipop), una actualització que ja es va fer efectiva a inicis del 2025. Això ha deixat
fora de servei molts models antics com els Motorola Moto G (1a gen.), HTC One X, Samsung
Galaxy S3, Sony Xperia Z, entre molts d'altres.

Com saber si el teu dispositiu està afectat?

	Per iPhone: ves a Configuració > General > Informació i comprova la "Versió d'iOS".
	Per Android: entra a Configuració > Informació del telèfon > Versió d'Android.
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Què pots fer si et quedes sense WhatsApp?

L'única opció per continuar utilitzant WhatsApp amb totes les garanties és actualitzar el dispositiu
a un model compatible amb els sistemes operatius mínims requerits. Si no ho fas, hi ha risc de
perdre l'historial de xats, imatges, vídeos i contactes.
Per no perdre la informació, cal fer una còpia de seguretat al núvol (Google Drive o iCloud) i
restaurar-la al nou dispositiu.
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